Reklamační formulář
Pro uplatnění reklamace prosím vyplňte tento formulář a zašlete jej spolu s reklamovaným zbožím na níže uvedenou adresu.
Adresa pro zaslání reklamace:
Janka Tichá
Brno – Trnitá, Křenová 181/55, 60200
E-mail: janniiolej@seznam.cz
Telefon: +420 775 065 971
Informace o kupujícím:
Jméno a příjmení: ___________________________________________
Adresa: _____________________________________________________
Telefon: ____________________________________________________
E-mail: _____________________________________________________
Informace o zboží:
Číslo objednávky: ___________________________________________
Datum zakoupení: ___________________________________________
Popis zboží: ________________________________________________
Popis vady: ________________________________________________
Přiložené doklady (např. faktura): ____________________________
Požadovaný způsob vyřízení reklamace:
□ Oprava zboží
□ Výměna zboží za nové
□ Sleva z ceny
□ Vrácení peněz
Datum: ____________________
Podpis: ____________________




